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COMUNICACADEDADOSEREDESOCIAIS

Midias sociais possibilitam a comunicacao Sao
Instrumentos que permitem a criagcdoe o intercambiode
conteudos, muitos dos quais gerados pelos proprios
usuarios

Inclui ndo so6 as redes sociais,mas também blogs, wikis e
sitesde compartilhamento

As redes sociaistem o proposito de facilitar as relagcoes
sociaisde pessoagjue compartilhamos mesmosnteresses,
experiénciasou aindaconexdesna vida real ¢ plataformas
interativas

VermelholSC VelhollAPM,BertoncelloV. Educ.
Pesqui, S&o Paulo, v. 41, n. 4, p. 8L, out./dez.
2015
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MIDIASSOCIAIS

dDiario on line€ - Blogssaopaginasda internet

onde regularmente s&o publicados diversos
conteudos,como textos, imagens,musicasou

videos

oBlog em formato de videcé - o conteudo
deixou de ser apenasa palavra escrita, 0
texto, e migrouparaos meiosaudiovisuais

-VLOG-

Websites colaborativos o contetudopode ser
modificado pelo usuario
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Todastem o proposito de aproximare/ou relacionarpessoas,
mascadaumacom particularidadesigeiramentediferentes

A

VermelholSC VelhollAPM,BertoncelloV. Educ.
Pesqui, Sao Paulo, v. 41, n. 4, p. &31, out./dez. 2015
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A SNAPSHOT OF THE COUNTRY'S KEY DIGITAL STATISTICAL INDICATORS

TOTAL INTERNET ACTIVE SOCIAL MOBILE
POPULATION USERS MEDIA USERS SUBSCRIPTIONS

Weee

210.4 1391 122.0 2395

MILLION MILLION MILLION MILLION

URBANISATION: PENETRATION: PENETRATION: vs. POPULATION:

86% 66% 58% 114%

130 milhdes 120 milhGes 98 milhbes

Digitalin 2017 Global Overview

1S

ACTIVE MOBILE
SOCIAL USERS

110.0

PENETRATION:

52%

h"J Hootsuite" ‘é%id

57 milhdes
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REDES SOCIAIS X PROFISSIONAIS DA SAUDE

A Aproveitar a grande buscapor assuntode salide e
tornar o nome do especialistaou da clinicareferéncia
naareade atuacaqg

Passacredibilidadee confiangcaaosusuariospor meio
de conteudose avaliacbes
Estarproximodospacientesfuturos;

Interagire tirar davidas

Aumentode visibilidade

Do Do o I»

HumannAgéncia de Marketing, 2017.
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APLICABILIDADES DO WHATSAPP PARA OS
PROFISSIONAIS DA SAUDE

- Agendamento de consultas;

- Envio de exames;

- Teleconsultoria

- Grupos de discussao;

- Vigilancia e acompanhamento terapéutico;
- Atualizacéo;

- Troca de material informativo;

- Divulgacéo e publicidade.

Dino. O WhatsApp a favor do atendimento na saud
Rev. Exame, al#2018.
DaniloBorges Paulino et al. WhatsApp® camurso
para a educacao em saude. Revista Brasileira de
Educacdo Médica 142 (1) : 171180; 2018
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USO DE IMAGENS EM ESTOMATERAPIA

- Permite o acompanhamentoda evolucaodas condicoes
clinicas)esdese dostratamentosutilizados

Registreeletronicodaevolucéaoclinicade feridas

No tratamento de feridas permite o acompanhamento,
evolucao da ferida, bem como a avaliacao das
iIntervencbegpropostasparao tratamento e recuperacao
do paciente

Documentao estado da ferida antes e depoisde uma
Intervencaq

Fundamentaparadocumentacaale pesquiseclinica
Ensino

FariaINGFPeresIHHC. Analise da producéo cientifica sobre
documentacgdes fotograficas de feridas em enfermagem.
Rev. Eletr. Enf. 2008;10(1).
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EYJZOA:/A;ERAP% - Garantir o respeito a dignidadeda pessoa,familia e
coletividadee o respeito aos principios eticos e legais
Realizagso: daprofissaa
= SOBES - Paraa utilizagaode imagensdeve ser precedidode um

e termo de consentimento livre e esclarecidocom a
autorizacaoexpressa,para a obtencaoe utilizacaode
Imagens resguardado® anonimato,sigilo, privacidade
e confidencialidade
- A privacidade dos individuos envolvidos e a
confidencialidadede suasinformacoesdevem sempre
ser respeitadas Com esforco maximo possivel de
protecao, tais informagdesnao devem ser usadasou
reveladaspara outros propositosque nao aquelespara
osquaisforam coletadasou consentidas

Diretrizes éticas para o exercicio da
estomaterapiano Brasil, 2016.
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CODIGO DE ETICA ENFERMAGEM

CAPITULOHDOS DEVERES

Art. 50 Assegurara pratica profissional mediante consentimento
prévio do paciente representanteou responsavelegal,ou decisao
judicial

Art. 52 Manter sigilo sobre fato de que tenha conhecimentoem

razao da atividade profissional exceto nos casos previstos na

legislacaoou por determinacéaojudicial, ou com o consentimento
escritoda pessoanvolvidaou de seurepresentanteou responsavel
legal

Art. 53 Resguardaps preceitoséticos e legaisda profissaoquanto

ao conteudo e imagem veiculados nos diferentes meios de
comunicacace publicidade

Resolucao COFENS%4/2017
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CODIGO DE ETICA ENFERMAGEM

CAPITULO HDAS PROIBICOES

Art. 86 Produzir,inserir ou divulgarinformacéaoinveridica
ou de contetudo duvidoso sobre assunto de sua area
profissional

Paragrafounico. Fazerreferéncia a casos,situacoes ou

fatos, e inserir imagensque possamidentificar pessoas
ou instituicoessempréviaautorizacao,em qualquermeio

de comunicacao

Resolucao COFENS%4/2017



5-7 SETEMBRO 2018
Hotel Sheraton Leblon

RI0 DE JANEIRO-RJ

11 SIMP&Slo
" ESTOMATERAPIA

"SUDESTE

Realizacao:

= SOBES

associagdo brasileira de estomaterapia

SESTOMAS +FERIONS ~IDNTINENCHS

CRITERIOSORTEADORERSPRATICABEUSO
E DE COMPORTAMENTONOS MEIOS DE
COMUNICACADEMASSA

Art. 3° Os anuncios de Enfermagemdeverao conter,
obrigatoriamente, 0s seguintes dados Nome do
profissional,nimeroda inscricaono ConselhdRegionalde
Enfermagene a categoriaprofissional

8 1° O Profissionalde Enfermagemsomente podera
intitular-se como especialista,quando o titulo estiver
devidamente registrado no Conselho Regional de
Enfermagem

Resolucao COFEN n. 554/2017
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comprovacao cientifica e que esteja vedado pela
legislacaale enfermagenvigente

IV ¢ expor a figura do paciente como forma de divulgar
técnica, método ou resultado de tratamento, salvo
mediante autorizacaoexpressa

V ¢ oferecer consultoria a pacientes e familiares por
midia social, como substituichio da consulta de
enfermagempresenciaj

Resolucao COFEN n. 554/2017
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comprovacaaientificg

VIl ¢ divulgacdode imagenssensacionalistagnvolvendo
profissionaispacientese instituicoes

X ¢ expor a imagem de pacientes em redes sociais e
grupossociaistais comoo WhatsApp

Xl ¢ expor imagens e/ou fotografias de pacientes
vulneraveisou legalmente incapazesde exerceremuma
decisaoautbnoma, com relacdoao uso de suasimagens
(criancaspacientesnconscientestorporosos etc.);

Resolucao COFEN n. 554/2017
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_ s XIV ¢ expor imagens comparativas, referentes as
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procedimentos, como forma de assegurara outrem a
garantia de resultados, salvo mediante autorizacéo
expressae
XV— exporimagensde examesde pacientesonde conste
aidentificacaonominaldosmesmos

Art. 10 Nos trabalhos e eventos cientificos em que a
exposicaoda figura do paciente for imprescindivel,o
Profissional de Enfermagem devera obter prévia
autorizacaoexpressado mesmoou de seurepresentante
legal

Resolucao COFEN n. 554/2017
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IMPLICACOES LEGAIS

- Maiores causas dos danos morais por direito de
Imagem de pacientes¢ sao por desinformacaodos
profissionaisda saude que desconhecena legislacao
vigenteacercado tema;

- Os direitos inerentes da personalidade(no casoem
tela, o de imagem), s&o essenciaispara a condicao
humana, nascemcom a pessoa,sendointransferiveis
(ndosepodecedélo aoutrem);

- 0 pacienteque tem suasimagensdivulgadassem seu
consentimentoexpressodetém o direito de buscara
tutela jurisdicionalcompetente, para fazer cessarseu
uso indevido e desautorizadg assimcomo, requerer
indenizacaq inclusive moral, em razédo do ilicito
cometida

Mariana Morais Advocacia, 2018.
OAB/MG: 189.067
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V - é assegurad direito de resposta,proporcionalao

Realizago: agravo,alem da indenizacaopor dano material, moral
=" SOBES ou aimagem

X - sdoinviolaveisa intimidade, a vida privada,a honra
e a imagem das pessoas, asseguradoo direito a

Indenizacagpelo dano materialou moral decorrentede
suaviolacag

BRASIL. Constituicao (1988).MadeMecumArmador.
4da ed. atual. SalvadodusPodivm2017. p.25
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DOSVDEST’E direito da personalidade e reclamarperdase danos sem
prejuizode outrassancoegprevistasem lei.
= Art. 20. Salvo se autorizadas ou se necessariasa
S@BES ,,,,,,,, administracdo da justica ou a manutencdo da ordem
publica,a divulgacaode escritos,a transmissaada palavra,
ou a publicacaoa exposicaoou a utilizacdoda imagemde
uma pessoapoderao ser proibidas a seu requerimento
e semprejuizodaindenizacaoque couber, selhe atingirem
a honra,aboafamaou arespeitabilidadepu sedestinarem
afinscomerciais
Art. 21. A vida privada da pessoanatural € inviolavel, e o
juiz, a requerimento do interessado, adotara as
providénciasnecessariagara impedir ou fazer cessarato
contrarioa estanorma

SESTOMAS +FERINS ~IINTINENCHS

BRASIL. Cddigo Civil. 4a edicdo. Salvador:
JusPodivm2017. p.179
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CONCLUSAO

- Midia sociale o uso dasredessociaisestao presentes

no cotidianodo EnfermeiroEstomaterapeuta

- Redes sociais contribuem para visibilidade e

comunicacao efetiva (profissional/profissional e
profissional/paciente)

RECOMENDACAO

Autorizacao expressa(por escrito, em um termo de
consentimentolivre e esclarecido),do paciente,onde
contenha 0s meios de divulgacao e demais
informacoesgue sepretende utilizar daimagem
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Obrigado!

Prof. Dr. Juliano Teixeira Moraes
Universidade Federal de S&ao Jo&o del-Rei
Campus Centro-Oeste
E-mail: julianotmoraes@ufsj.edu.br
Cel.: (37) 99192-9651

Universidade Federal
de Sio Jodo del-Rei




